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FIRST COME  FIRST COME  

FIRST SERVE  FIRST SERVE  
FÜR ALLE  FÜR ALLE  

VERANSTALTUNGEN*VERANSTALTUNGEN*

IHR ERREICHT UNSER  
AWARENESS-TEAM UNTER  

0162 – 2812859

DAS AWARENESS-KONZEPT  
FINDET IHR HIER:

INFORMATIONEN ZUR 
BARRIERESENSIBILITÄT, 

DEN GELÄNDEPLAN UND WEITERE 
UPDATES FINDET IHR HIER:

GOOD TO KNOW
Auf dem gesamten Carlswerk-Gelände gibt es zwei WELCOME 
BOXEN. Dort bekommst du alle Informationen rund um das Pro-
gramm, das Gelände und die einzelnen Spielorte.

Deinen Tagespass kannst du an der KASSE IM DEPOT gegen ein 
Festivalbändchen eintauschen. Mit dem Festivalbändchen erhältst 
du Zutritt zu allen Spielorten auf dem Gelände.

AWARENESS
Unser Awareness-Team ist jederzeit für dich da, falls du dich unwohl 
fühlst oder Unterstützung brauchst. Du erkennst die Teammitglie-
der an neonpinken Gurtwesten und kannst sie direkt ansprechen, 
dich von allen Festivalmitarbeiter*innen zum Awareness-Team  
begleiten lassen oder du meldest dich per Anruf oder SMS bei unse-
rer Awareness-Nummer: 0162 - 2812859.

Einige Inhalte des Festivalprogramms können triggernd sein. Bitte 
beachte dafür den jeweiligen Awareness-Hinweis der einzelnen Ver-
anstaltungen.

BARRIERESENSIBILITÄT
Die Wege zwischen den Spielorten sind größtenteils asphaltiert, es 
gibt dazwischen aber teilweise Kopfsteinpflaster. Leider gibt es zu 
keiner Spielstätte elektronische Türöffner.
Auf unserer Website findest du eine Kurzbeschreibung aller Spielorte 
und der dort vorhandenen Barrieren. Im Lageplan sind die Toiletten 
für Rollstuhlfahrer*innen gekennzeichnet. Solltest du ein Hörgerät 
oder Cochlea Implantat nutzen, kannst du zumindest im Depot 2 
jederzeit auf unsere WLAN-basierte Höranlage von Mobile Connect 
zurückgreifen. Weitere Informationen zum Thema Barrieresensibili-
tät findest du unter www.britney.koeln.

 FOOD, DRINKS & SHOPS
Das Herz des diesjährigen Festivals ist das Festivalzentrum. Dort 
findest du, neben der Music Box und unserer Open-Air-Bühne, 
BRITNEY’S MARKT mit einigen Pop-Up-Stores wie »Le Pop  
Lingerie«, »Oh Circle« und »Der andere Buchladen«. Kühle Ge-
tränke liefern unter anderem »Zappes« und »Kay Weine«, stärken 
kannst du dich bei »Empanadas«, »Hempies Vegan« und bei »Frau 
Mexi«. Bei kühlen Drinks und leckeren Snacks kannst du dir auf 
dem Festivalzentrum auch deinen persönlichen »Love Advice« ab-
holen.

Bitte gehe bewusst mit deinen Abfällen und deinem Leergut um. 
Wir haben ausreichend Müll- und Pfandstationen auf dem Carls-
werk-Gelände eingerichtet. Bitte beachte auch, dass das Betreten der 
Spielorte mit Getränken und Flaschen nicht erlaubt ist.

PARTY
Freitag- und Samstagabend freuen wir uns, mit dir gemeinsam die 
Tanzfläche im Club Volta unsicher zu machen. Mit deinem Festi-
valbändchen bekommst du jeweils bis 23.30 Uhr freien Eintritt bei 
unseren Partys. Ab 23.30 Uhr öffnet die Abendkasse zu einem Preis 
von 8 €.

 
*Aufgrund von begrenzter Platzkapazität 
in allen Räumen gilt FIRST COME FIRST 
SERVE FÜR ALLE VERANSTALTUN-
GEN – wenn alle Plätze belegt sind, findet 
in laufende Veranstaltungen kein Nachein-
lass statt. 


